珠海市人力资源和社会保障网上服务平台操作手册

第1章 个人用户注册

1.1  用户注册

登录珠海市人力资源和社会保障网上服务平台，在用户登录的【个人用户登录】区域中找到【个人用户注册】（已注册过网上服务平台的申请人，可使用社会保障号码+密码直接登录）。
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单击【个人用户注册】，进入个人用户注册主界面，填写输入项信息（按要求如实填报注册信息后点击注册）。
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阅读业务须知，点击勾选同意网上服务平台，点击【下一步】。
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输入基本信息，点击【点击注册】。注册成功后进入审核界面，可以选择通过社保卡验证或支付宝扫码认证。
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单击【已完成验证，现在登录】认证通过后跳转到登录界面。 

1.2  重置密码

1.2.1  短信重置

登录珠海市人力资源和社会保障网上服务平台，在用户登录的【个人用户登录】区域中找到【忘记密码】。
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填写相关信息后单击【提交】，进行个人用户密码重置，在弹出【密码重置成功】时，说明重置密码已经成功，在登录的时候就要用最新的密码登录。



